
 

リスキリング・DX 研修（美容サロン向け） 

2 日間コース 時間割 

Time 1st Day 2nd Day 

9:00 - 9:30 オープニング・自己紹介 高度なプロンプト設計と応

答のカスタマイズ 

9:30 - 10:30 ChatGPT の基本的な仕組みと

活用法 

サロンのメニューやプロモ

ーション作成 

10:30 - 11:00 効果的な質問方法の理解 ChatGPT を用いた顧客レビ

ュー管理 

11:00 - 12:00 実践ワークショップ: サロン業

務でのチャット利用 

ワークショップ: 顧客レビュ

ー管理 

12:00 - 13:00 昼休憩 昼休憩 

13:00 - 14:00 ChatGPT を活用した顧客対応 美容トレンドや製品のリサ

ーチ 

14:00 - 15:00 予約管理と顧客管理の効率化 セキュリティとプライバシ

ー管理 

15:00 - 16:00 ワークショップ: カスタマーサ

ポートの自動化 

ワークショップ: 顧客満足度

向上施策 

16:00 - 17:00 質疑応答・振り返り 成果物のプレゼンテーショ

ン・クロージング 

 

このプログラムは、美容サロンが ChatGPT を効果的に活用することで、 

顧客対応やマーケティング、内部業務の効率化を図ることを目的としています。 

具体的なサロン業務に即した内容を含めているため、すぐに業務に応用できるのが特徴で

す。 

 

受講価格： 40 万円／1 名（税抜き）  


